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Anfrage Nr. 263/XIX gem. § 56 NKomVG vom 05.09.2024;
Rettungsdienst und Eintreffzeit
»First Responder”

Sehr geehrte Damen und Herren,
mit Schreiben vom 05. September 2024 stellten Sie folgende Anfrage:
~Sehr geehrter Herr Landrat Lynack,

wir bitten Sie um Beantwortung folgender Fragen:
1. Uber welche Qualifikation muss ein sog. First Responder (Ersthelfer) verfiigen?
2. Unter welche Bedingungen kénnen Einzelpersonen als First Responder tétig werden?

3. Inwelchen Fiéllen ist ein sog. First Responder aufgrund welcher Vorschriften verpflichtet, Hilfe
zu leisten und in welchen Féllen haben sie zu haften?

4. In welchen Féllen und in welchem Umfang wird der Einsatz von First Responder von den
Krankenkassen vergiitet?

5. Ist es zuladssig, dass Rettungsdienste zur Erfiillung der zugesagten Eintreffzeiten First Res-
ponder als Reservekréfte verpflichten kénnen?
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6. Unter welchen tatsédchlichen und rechtlichen Bedingungen (einschl. der personelien sowie
administrativ-organisatorischen) kénnen sie in welchem Umfang bei der Ermittlung der zur
Einhaltung der Eintreffzeiten zu beauftragenden bzw. vorzuhaltenden Rettungsdienste be-
riicksichtigt werden bzw. den Bedarf an den bisher zu beauftragenden Diensten mindern?

7. Wie wird dies bei der geplanten Ausschreibung beriicksichtigt?

Ihre Anfrage beantworte ich wie folgt:

Vorbemerkung:

Als First Responder bezeichnet man im Rettungswesen Personen, die als Ergdanzung der Rettungskette bei
medizinischen Notféllen das therapiefreie Intervall zwischen dem Notruf und dem Eintreffen des Rettungs-
dienstes mit basismedizinischen Manahmen {iberbriicken kénnen.

Als Grundlage wurde am 07.08.2017 die ,,Empfehlung des Landkreises Hildesheim als Trager des Rettungs-
dienstes, zur Anerkennung, Alarmierung und den Einsatz von First Responder-Gruppen” geschaffen. Diese
Empfehlung wurde von den Arztlichen Leitern Rettungsdienst erarbeitet. Hinsichtlich dieser Empfehlung
wurde das Benehmen zwischen den Stadten und Gemeinden und dem Landkreis hergestellt.

Die Empfehlung ist als Anlage beigefigt.

1. Uber welche Qualifikation muss ein sog. First Responder (Ersthelfer) verfiigen?

Die Mindest-Basisausbildung ist eine aktuelle Ausbildung in Erster Hilfe, ergdnzt um einen 7 stiindigen
Lehrgang, in dem die Besonderheiten eines Ersthelfersystems trainiert werden. Die Ausbildung einiger Ka-
meraden der Freiwilligen Feuerwehren geht, berufsbedingt oder durch anderweitiges ehrenamtliches En-
gagement, haufig dariiber hinaus. Die Festlegung der Aushildung ist in der, in den Vorbemerkungen ge-
nannten, Empfehlung festgehalten.

2. Unter welche Bedingungen kdnnen Einzelpersonen als First Responder titig werden?

Aktuell werden im Landkreis Hildesheim Helfer nur liber ihre Tatigkeit in den Freiwilligen Feuerwehren
tatig, da sich bisher nur Freiwillige Feuerwehren zu den First Responder-Diensten bereit erkldrt haben. Die
Betdtigung anderer Hilfsorganisationen ware moglich.

3. Inwelchen Fiillen ist ein sog. First Responder aufgrund welcher Vorschriften verpflichtet, Hilfe zu leis-
ten und in welchen Fillen haben sie zu haften?

Die Leistung von First Respondern der Freiwilligen Feuerwehr ist eine freiwillige Leistung der Stddte und
Gemeinden, da diese Leistung in Niedersachsen nicht im Brandschutzgesetz und in keinem anderen Gesetz
verankert ist. Es gibt somit keine Verpflichtung, diesen Dienst anzubieten oder umzusetzen.

Wenn diese Leistung von einer freiwilligen Feuerwehr angeboten wird, muss dies in die Feuerwehrsatzung
der Gemeinde aufgenommen sein. Dann ist die Tatigkeit Giber die Feuerwehr Unfallkasse (FUK) und den
kommunalen Schadensausgleich versichert.



4. In welchen Fiillen und in welchem Umfang wird der Einsatz von First Responder von den Krankenkas-
sen vergiitet?

Eine Vergiitung fur den Einsatz durch die Krankenkassen erfolgt nicht.

5. Ist es zuldissig, dass Rettungsdienste zur Erfiillung der zugesagten Eintreffzeiten First Responder als
Reservekriifte verpflichten konnen?

Nein.

6. Unter welchen tatséchlichen und rechtlichen Bedingungen (einschl. der personellen sowie administ-
rativ-organisatorischen) kénnen sie in welchem Umfang bei der Ermittiung der zur Einhaitung der
Eintreffzeiten zu beauftragenden bzw. vorzuhaltenden Rettungsdienste beriicksichtigt werden bzw.
den Bedarf an den bisher zu beauftragenden Diensten mindern?

Eine Beriicksichtigung ist nicht méglich.

7. Wie wird dies bei der geplanten Ausschreibung beriicksichtigt?

Nein.

Ausgeschrieben wird der Rettungsdienst. First Responder-Gruppen sind formal Erste-Hilfe-Leistende und
nicht dem Rettungsdienst zugeordnet.

Der Zeitaufwand fur die Beantwortung der Anfrage betrug 4 Stunden.

Mit freundlichen Griiflen
In Vertretung
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Empfehlung des Landkreises Hildesheim,
als Triager des Rettungsdienstes, zur Anerkennung,
Alarmierung und dem Einsatz von First Responder-Gruppen

Grundsatz

Ortliche Einrichtungen der crganisierten Ersten Hilfe (sog. First Responder) sind Bestandieile der Ret-
tungskette. Ebenso wie der Einsatz des organislerten Rettungsdienstes oder wie die Erste-Hilfe-Leistung
durch Anwesende zielt ihre Tétigkeit auf die Rettung von Menschenleben ab. Erst-Helfer-Gruppen (First
Responder) sind in der Regel Angehdrige von Feuerwehren oder Hilfsorganisationen. Ziel der Inltiativan ist
eine Verkilrzung des so genannten theraplefreien Intervalls bis zum Eintreffen des Rettungsdienstes.
Der Sicherstellungsaufirag (gesetzliche Hilfsfrisf) des Rettungsdienstes wird hierdurch nicht beriihrt.
Hilfsorganisationen und Feuerwehren sollen bei der Einrichtung von Erst-Heifer-Gruppen nicht konkurrie-
ren, sondem die vorhandenen Krifte im Sinne einer Optimierung des Hilisangebotes koordinieren. Mit
dem Tréger des Rettungsdienstes, vertreten durch den Arztlichen Leiter Rettungsdienst (ALRD) massen
Absprachen hinsichtiich der AAO und Einsatzindikationen erfolgen. Dle medizinische Ausrilstung, Ausbil-
dung und Arbeitsweise der First Responder Gruppe Ist dem Triger des Rettungsdienstes/ ALRD vorzu-
stellen.

Der Einsatz im Rahmen der Erste-Hiife-Lelstung Ist eine Aufgabe, dle vom Tréger der First-Responder
Gruppe freiwillig erbracht wird. Anspriiche gegenlber dem Tréiger des Rettungsdienstes sind fir die
Durchfiihrung des Einsatzes nicht begriindet.

Als First Responder sollten nur Einheiten eingesetzt werden, die nach § 4 Abs. 1 BOS-Funkrichtlinie Be-
rechtigte sind.

Dle genutzten Einsatzfahrzeuge der Kommunen sind mit BOS-Funk auszuriisten, womit eine Nutzung
privater Kraftfahrzeuge ausgeschlossen ist.

Die Alamisrung der First-Responder-Gruppe erfolgt ausschlieflich tiber Meldeempféinger durch die Ret-
tungsleitstelle. Der Funkverkehr findet im Regelfall auf dem Feuerwehrkanal statt. Die Reftungsleitstelie in-
formiert den Rettungsdienst {iber den Einsatz der First Responder. Dia Funk-Kommunikation der First
Responder im Einsatz erfolgt, z.B. bei Lagemeldungen, nur iiber die Rettungseitstelle (~auRer bei akuten
Gefahrenmeldungen fiir den anrlckenden Rettungsdlenst). Es sind ansonsten moglichst Statusmeldungen
zu nutzten, Unnitiger Funkverkehr ist zu vermeliden.

Fir die Aufnghme der First-Responder-Gruppe in die Alarm- und Ausriickeondnung ist elne Anerkennung
durch den Tréiger des Rettungsdienstes empfohlen. Die Anerkennung erfolgt auf Antrag des Trégers der
First-Responder-Gruppe, wenn die Bedingungen dleser Richtlinie erfiillt sind. Bleten sich in elnem Zustan-
digkeitsbersich verschiedene Hilfsorganisationen fiir einen First Responder Dlenst an, so ist eine koopera-
tive Zusammaenarbeit anzustreben.

Voraussetzung filr elne Anerkennung als First-Responder-Gruppe

Mitglieder einer First-Responder-Gruppe miissen das 18. Lebensjahr vaollendet haben und die physischen
und psychischen Voraussetzungen mitbringen, die fiir einen Einsatz als First Responder erforderlich sind.
Diese miissen durch den Tréger der First Responder Gruppe bestitigt werden.

Die einzelnen Mitglieder der First-Responder-Gruppe sollten je nach vereinbartem Einsatzspektrum
mindestens folgende Quallfikationen und Ausbildungen nachweisen:

Alarmlerung zur Ersten Hilfe bel der Notfallmeldung Reanimation/Herz-Krelslaufstillstand:

¢ abgeschlossene Erste-Hilfe-Ausbildung (9 UE)
e 2 x jéhrliche Auffrischung in den CPR BLS MaRnahmen (3 UE)
o jahrliche Unterweisung in der Anwendung des AED (3 UE)
e zusatzlich sinmalig Lehrgang ,First Responder LK HI®, in dem insbesondere folgende Themen behandelt
werden sollten (3 UE):
- Alarmierung, Einsatzablauf, Verhalten an der Einsatzstelle
~ Reanimation und Frilhdefibrillation, Umgang mit Angehérigen und Dritten
- Rechtliche Grundlagen, Schweigepflicht, Dokumentation, Einsatz-Nachsorge
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Alarmlerung zur Ersten Hilfe bei Notféllen mit vitaler Bedrohung:

s abgeschlossene Sanitétsausbildung/Feuerwshrsanitéter (~48 bzw. 80 Unterrichtseinheiten)
e 2 x jéhriche Auffrischung in den CPR BLS MaBnahmen (3 UE)
e jéhriche Unterweisung in der Anwendung des AED (3 UE)
o zusitzlich 1 x Lehrgang ,First Responder LK HI*, in dem insbesondere folgende Themen behandelt wer-
den sollten (3 UE):
- Alarmlerung, Einsatzablauf, Verhalten an der Einsatzstelle
- Reanimation und Friihdefibrillation, Umgang mit Angehérigen und Dritten
- Rechtliche Grundiagen, Schweigepfiicht, Dokumentation, Einsatz-Nachsorge

Die Mitglieder sollten regelm&Big — mindestens einmal jahrich — an einer Weiterbildungs- bzw. Fortbil-
dungsmafnahme teilnehmen (siehe auch 2.2).

Da eine hohe Zuverléssigkeit der First-Responder-Gruppe notwendig ist, ist die Personalstirke so zu
bemessen, dass im Regslfall eine psrmanente Alamierungsmdglichkelt gageben ssin soilte (365 Ta-
ge/Jahr 24 Std./t4gl.).

Alarmierungskriterien

First Responder werden bel lebensbedrohlichen Notfllen oder gezielt nur zur Einleitung von BasismaR-
nahmen bei Reanimationen (Einsatzschlagworte fur die IRLS: Atemstillstand/ Nicht ansprechbare Person/
Reanimation) alarmiert, wenn eine Verkiirzung des therapiefrelen Intervalls anzunehmen ist. Die voraus-
sichtliche Eintreffzelt des Rettungsdienstes ist dabei zu berlicksichtigen. Medizinische Einrichtungen (wie
Arztpraxen, Alten- und Pflegeheime, Krankenh#user...) sind in der Regel davon ausgenommen, da hier
die eigene Verpflichtung zur Organisation der Erste Hilfe bestehen.

Eine weitergehende Alarmierung von First Respondern llegt im Ermessen des diensthabenden Disponen-
ten, bei begriindeten Indikationen (z.B. MANV/E).

Einsatzorganisation

Durch die First Responder (FR) diirfen nur Basismanahmen nach den anerkannten Regein der Notfall-
medizin/Ersten Hilfe durchgeflihrt werden. Die eigenverantwortliche Gabe von Medikamenten durch FR ist
zu unterlassen; eine Ausnahme gilt fiir dle Sauerstoffgabe. Besonders ausgebildetes Personal (z.B. Arzte,
Noffallsanitéter, Rettungsassistenten, Rettungssanitéter) kann im Rahmen der (blichen Kompetenzen er-
weiterte notfallmedizinische MalRnahmen durchflihren.

Mit der Alarmierung durch die Rettungsleltstelle iibernimmt der Triiger des Rettungsdienstes keine Ver-
antwortung oder Haftung fir die medizinische Versorgung des Patienten. Fir einen ausreichenden Versi-
cherungsschutz beziglich Haftpfilcht- und Unfallversicherung hat der Triger des First Responder Gruppe
Sorge zu tragen. Eine Hafipflicht- und Unfallversicherung {iber den Tréiger des Rettungsdienstes ist aus-
geschlossen.

Jeder Elnsatz ist auf dem vom ALRD vorgegeben Dokumentationsbogen fiir FR sorgfiltig zu dokumentie-
ren und mindestens 15 Jahre zu archivieren. Das Datenschutzrecht ist hierbel zu beriicksichtigen. Der
Tréger des Rettungsdienstes, verireten durch den ALRD hat das Recht zur Einsichtnahme. Die Dokumen-
tationsbdgen werden auf Anforderung zur Verfligung gestslit.

Der Triiger des Rettungsdienstes, verireten durch den ALRD Ist berachtigt, ein Qualititsmanagement fiir
die beteiligten Erstversorgungsgruppen ein- und durchzufiihren.

Das Medizinproduktegesstz (MPG) und die Medizinprodukte-Betreiberverordnung (MPBetreibV) sind ein-
zuhalten.

Jede Einsatzkraft hat (iber Tatsachen zu schweigen, die sie im Rahmen von Einsitzen als First Responder
erfahrt (Schweigepflicht nach § 203 StGB). Solange er nicht von der Schweigepfiicht entbunden Ist, oder
nicht von einer mutmaRlichen Einwilligung des Patienten ausgegangen werden kann, gilt dieses auch ge-
genllber Polizeibehérden. Eine Ausnahme kann die Giiterabwiigung zugunsten sines hdhewertigen
Rechtsgutes sein. Bei Verstiflen kiinnen neben strafrechtlichen Sanktionen auch zivilrechiliche Schaden-
ersatzanspriiche entstehen.

Treffpunkt bei Alarmierung sollte grundsiitziich der Standort der First-Responder-Gruppe sein, da nur so
sichergestellt werden kann, dass auch das benétigte Material zur Einsatzstelle verbracht wird. Nach Ent-
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gegennahme des Einsatzortes sollte ab einer Mindeststirke von zwei Einsatzkréften sofort abgeriickt wer-
den. Das Nachfiihren von weiterem Personal findet nur in begriindeten Féllen statt.

Entsprechend der cben stehenden Einsatzindikation und der Ausblldung der Erst-Helfer-Gruppen bedarf
€8 besondere Ausriistungsgegenstinde, die zur Behandiung der Vitalfunktionsstrungen Innerhalb der
ersten Minuten notwendig sind. Zu den zsitkritischsten auerklinischen Notféllen zahit der Herz-
Kreislaufstillstand. Daher wird bei der Mindestausstattung ein Automatischer Extemer Defibrillator (AED)
empfohlen. Bei der Wahl der medizinischen Hilfsmittel ist eine Absprache mit dem ALRD angeraten.
Ergénzend wird folgende Ausstattung empfohlen:

- persdnliche Schutzausrilstung (z.B. Einsatzjacke und — hose), Wamweste orange nach DIN/EN

{z.B. Aufschrift ,Feuerwehr”, ,First Responder®, ,Ersthelfer* oder eine Kombination der Bezeichnungen)

- Desinfektionsmittel fiir Hande

- Infektionsschutzhandschuhe

Bei der Anfahrt des Einsatzortes unter Nutzung von Sonder- und Wegerechten ist der Verhaltensgrundsatz
nach § 35 Abs. 8 StVO zu beriicksichtigen. Im Ubrigen sind die Vorschriften der §§ 35 und 38 der StVO zu
beachten.

Mindestens eine Einsatzkraft verbleibt wéhrend der Erstversorgung immer beim Patienten und {iberwacht
die Vitalfunktionen,

Die Einweisung des Reftungsdienstes an der Einsatzstelle ist Aufgabe der First Responder, da durch die
vorhandenen Ortskenntnisse unter Umsténden ein deutlicher Zeitvorteil gewonnen werden kann.

Ein von der Rettungsleitstelle alarmierter Notarzt wird grundsétzlich nicht durch First Responder abbestellt,

Sobald der reguiire Rettungsdienst eintrifft, ist diesem die Einsatzstelle unter Schilderung der erhobenen
Vargeschichte und der getroffenen Maltnahmen zu Gbergsben. Die weitere Verantwortung liegt ab dann
beim Rettungsdienst.

Es ist eine gute, vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten anzustreben. Falls dennoch
Gesprachsbedarf entstehen soliite, hat eine Diskussion am Notfallort (insbesondere (ber Funk) zu untar-
blelben. Falls erforderlich, solite eine Problemiésung im Rahmen einer Nachbesprechung angestrebt wer-
den,

Es ist dem Tréger der First-Responder-Gruppe empfohlen eine Nachsorge der Einsatzkréfte zu gewihr-
leisten. Bel der Organisation dieser Nachsorge Ist der ALRD behiffiich.

Hbherranglge Vorachriften

Héherrangige Vorschriften (Erlasse, Verordnungen, Gesetze etc.) bleiben von diesen Richtlinien unberthrt. So-

fern s

it diesen Richtlinien nicht in Einklang zu bringen sind, haben sie Vorrang.

e

Dr/med. Karsten Goltermann

furdie ALRD Stadt und LK Hildesheim

Landkreis Hildesheim
Der Landrat
In Vertretung
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